
¿Cómo recupero mi usuario 
y contraseña?



En caso de que no tenga disponible su clave de usuario y su 
contraseña, puede recuperarlas presionando el enlace 

“¿Olvidó su nombre_de_usuario o contraseña?”



Escriba en este espacio su dirección de correo 
institucional y presione el botón “Buscar”.



Se le enviará un correo con instrucciones 
para reiniciar su contraseña. 

En caso de seguir teniendo dificultades, 
puede ponerse en contacto con personal de 

soporte técnico enviando un correo 
electrónico a soporte.temis@tfja.edu.mx
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